Tiivistelma

”Ukraina suomalaisyritysten toimintaymparistona” -raportti on osa Helsingin kauppakorkeakoulun
Kansainvalisten markkinoiden tutkimuskeskuksen ”Managing Business in Turbulent Markets” —
tutkimushanketta, jonka padrahoittajana toimii TEKES. Tutkimushankkeessa paneudutaan
suomalaisyritysten toimintaan nopeasti kehittyvilld markkina-alueilla ja tarkastellaan niiden
Kilpailukykya. Tassd raportissa tarkastellaan Ukrainan liiketoimintaympariston kehitysta eri
nakokulmista. Talouskehitystd kuvataan tarkeimpien makrotalouden indikaattorien valossa.
Yritysten kohtaaman toimintaympariston kehitystd valotetaan seka virallisten (esim. lainsaadanto)
etta epdvirallisten (liiketoimintakdytannot) instituutioiden avulla. Tutkimukseen haastateltiin 12
Ukrainassa toimivan suomalaisyrityksen tai liiketoiminnan tukiorganisaation edustajaa.

Ukraina on viime vuosina noussut yhdeksi kiinnostavimmista uusista markkina-alueista Ité-
Euroopan ja entisen Neuvostoliiton alueella. Ukrainan talous on 2000-luvulla kasvanut
voimakkaasti. Nopean kasvun takana ovat ldhinna kaupan ja teollisuuden positiiviset kasvuluvut
sekd rakentamisen elpyminen. Kasvua on vauhdittanut etenkin Ukrainan tarkeimpien
vientituotteiden, metallien, positiivinen hintakehitys maailmanmarkkinoilla. Myo6s ulkomaiset
suorat sijoitukset ovat lahteneet nousuun. Suomalaisyritysten toiminta Ukrainassa perustuu
toistaiseksi vientiin, kun taas suoria sijoituksia on tehnyt vasta kourallinen yrityksia. Ukrainaan
houkuttelee suomalaisyrityksia etenkin rakennustoiminnan vilkastuminen sek& yksityisen
kulutuksen kasvupotentiaali.

Talouden positiivisesta kehityksestd huolimatta Ukrainan liiketoimintaymparistd on edelleen
epévakaa. Demokraattiseen jarjestelméén siirtyminen on ollut hidasta ja maata ovat ravistelleet
toistuvat vallanvaihdokset. Politiikan ja talouden kytkokset ovat Ukrainassa vahvat ja esimerkiksi
valtionyritysten yksityistdmiseen on liittynyt epéselvyyksié. Poliittinen epavakaus on heijastunut
myd6s talous- ja investointipolitiikan poukkoiluna. Esimerkiksi edellisen hallituksen myoéntamia
verohelpotuksia investoijille on peruttu takautuvasti vallanpitdjien vaihduttua.

Ukrainassa toimivien suomalaisyritysten suurimmat haasteet aiheuttaa nopeasti muuttuva ja
epéselva lainsédadantd ja sen toimeenpanoon liittyva viranomaisbyrokratia. Erityisesti tdimé nakyy
tullin toiminnassa. Siirtymatalouksille tyypillisesti myds julkisen sektorin korruptio on yleista.
Tutkimukseen haastateltujen yritysten mukaan Ukrainassa on kuitenkin mahdollista toimia lain
Kirjaimen mukaan ilman lahjuksia, mutta asioiden hoito vie silloin enemman aikaa. Yleistd on myos
viranomaissuhteiden “ulkoistaminen”, eli esimerkiksi lakitoimiston palkkaaminen hoitamaan kaiken
kanssakaymisen tulli- ja muiden viranomaisten kanssa.

Yritysten valisissa suhteissa markkinatalouden pelisadnnét ovat hyvaa vauhtia juurtumassa
Ukrainaan, vaikkakin kilpailuedun hakeminen esim. veronkierrolla on edelleen vyleista.
Sopimusrikkomukset eivat ole yleinen ongelma, tosin niiden riskid on syytd minimoida etukéateen
esim. etumaksuilla. Yritysten vélisten kiistojen ratkominen oikeusteitse ei yleensa kannata, silla
oikeuden p&atosten toimeenpano on erittdin tehotonta.

Ty6voimakysymyksissd suomalaisyritykset ovat kohdanneet pitkélti samanlaisia haasteita kuin
esimerkiksi ~ Baltian  toiminnoissaan. Ammattikoulutusjarjestelman  puutteet ja nuorten
suuntautuminen kaupalliselle alalle ovat aiheuttaneet pulaa ammattitaitoisista teknisen alan
osaajista. Osaavan tydvoiman harvalukuisuus on johtamassa Kkiristyvaan palkkakilpailuun ja
kohoavaan kustannustasoon. Toistaiseksi ukrainalainen ty6voima on lansimaisittain katsottuna
kuitenkin erittain edullista.



